w2

SUNDHEDSDATA-
STYRELSEN

SDS Projektmodel Sundhedsdatastyrelsen
www.sundhedsdatastyrelsen.dk
Kravspecifikation: SOR services pa NSP
Qrestads Boulevard 5
2300 Kgbenhavn S
Dato: 15.05.2017
Version: 0.5
Udarbejdet af: SDS

Sundhedsdatastyrelsen
SOR Services

Kravspecifikation: SOR services pa NSP

NSP

@ SOR Udtreek

Lokalt -@— SOR Opdater
system
.0 SHAK/SOR
Mapning

Side 1 af 43




Indholdsfortegnelse

SOR SErVICES PANSP ... 3
Begreber 0og definitioner ... 3
Overblik over den gnskede I@SNING .........cooiuiiiiiiiiiii e 5
Begrundelse for den gnskede I@SNING ..........ccooveiiiiiiiiiii 6
Afgraesning 0g forudsaatniNger..........coooiiiiiiiiiiiii e 6
Om Kravspecifikationen ... 8
Kravenes fOrM ... ... e e e e e e e e e 8
Tilbudsgivers Igsningsbeskrivelse.............ccuuuiiiiiiii 9
Use-cases for den gnskede 1@SNINgG ........coooviiiiiiiiiiiiiiieeeee e 10
OVerblik OVEr USE-CaSES.........cceeieiiieeeeeeeee et 10
UC1: Opretny enhed i SOR........oiiiiii e 10
UC2: Opdater enhed i SOR ... 11
UCS: Flyt enhed i SOR.......ooo i 12
UC4: Erstat enhed i SOR ... 12
UCS5: Nedlaeg enhed i SOR ... 12
UCB6: Hent fuldt udtreek af aktuel SOR.............cooiiiie e, 13
UCT7: Hent seneste aendringer i SOR ... 13
UC8: Hent historisk udgave af SOR............cooiiiiiiiee e 14
UC9: Hent fuld udtraek af historisk SOR ... 14
UC10: Opdater EDI oplysninger i SOR...........ccoiiiiiiiiieeeeee e 15
UC11: Find loKatioNSNUMMET........oomiiiiiieee e 15
UC12: Hent aktuelle lokationsnumre og EDI typer..........coiiiiiiiinn. 16
UC13: Hent aktuel klassifikation ..............cccoooiiiii e 16
UC14: Hent SHAK/SOR Mapningstabeller ..o 16
UC15: Send MedCom meddelelSe...........cooooriiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeee e 17
MAIArKItEKIUIEN ... e e e e e e e e e e 18
Udvikling af komponenter pa NSP:......ooovviiiiiiiieeee 19
Delspecifikation A: SOR Stamdata pa Backoffice ...........ccccvvveeeeervnninn. 20
Delspecifikation B: Opslagsservices af SOR Stamdata pa NSP.................... 23
Delspecifikation C: SOR-KRS pa NSP ... 27
Delspecifikation D: SOR-NSP Opdater Service ........ccccocvvmriiiiiiiiiiiiieeeeeeeeenn. 29
Delspecifikation E: Sikkerhed og Brugerstyring ...........ccccuveeiiieiiiiiiiiiiiinnnnnnn. 31
Beskyttelse af SOR-NSP Opdater services ...........ccooovvvveiiiiicciiiiiiiiieeeeee, 32
Tekniske krav til ISNINGEN ... 34
Overordnede teKniSKe Krav .........cccuuuiiiiiiiiiiiiiiiieeeee e 34
Krav il logning.......coooiiiiii e 35
Krav til graenseflader............oooiiii 35
Krav til udvikling og udviklingsSprocessen............cccoovvviiiiiiiiiiiiiieeeeeee 35
Krav til anvendt teknologi ............cccuuuiiiiiiiii 35
Krav til fremtidig vedligeholdelse...............coiiieee 36
Krav til SIKKerhed..........ooooiiiii e 36
Krav til performance ............ooooiii e 37
Krav til dokumentation ..o 38
Krav til Tilbudsgiver vedrgrende kvalitetsstyring og indfering ....................... 40
] 1T (= o = 42
ReVISIONSNISTONK ...... .. e 43

Side 2 af 43



SOR services pa NSP

| forbindelse med forhandlingerne om gkonomiaftalen mellem regeringen og
hhv. regioner og kommuner for 2015 (JA2015) blev det aftalt, at
Sundhedsvaesenets Organisationsregister (SOR) fremadrettet skal anvendes
som feelles organisationsregister i sundhedsvaesenet i forbindelse med
udfasning af Sygehus-Afdelingsklassifikationen (SHAK).

For at realisere denne malseaetning er der bl.a. behov for, at sundhedsvaesnets
parter har adgang til en funktionalitet, der muligger system-til-system
integration til SOR registret samt funktionalitet, der muligggr mapning fra
SHAK koder til SOR koder og omvendt. Dette behov er bl.a. identificeret
gennem et behovsafklarende analysearbejde (se [BehovStS]), som er
fremkommet ved gennemfarsel af projektet "Forberedelse af gget anvendelse
af SOR”, gennemfart i 2015 pa foranledning af SDS.

Denne behovsafklaring har bl.a. afdaekket et prioriteret bud pa, hvilke
scenarier, der gnskes understottet. Formalet med dette dokument er at
beskrive og kravseette den gnskede lgsning.

Grundlaeggende bestar Igsningen i:

* lgsningselementer, der skal udvikles/konfigureres pa NSP og
* Igsningselementer der skal udvikles i SOR miljget.

Der er udarbejdet en separat kravspecifikation for hver af ovenstaende dele,
idet dette vurderes at veere mest optimalt i forhold til kommende udbud af
lzsningen. Neervaerende kravspecifikation beskriver kun de delelementer, der
skal udvikles/konfigureres pa NSP. | [SOR Services] er kravene til den del,
der vedrgrer SOR miljget, beskrevet. Den samlede Igsning kan kun realiseres
ved at elementerne bade i SOR miljget og pa NSP udvikles.

Det er hensigten at styre projektet som et udviklingsprojektet efter agile
metoder og det forventes, at leverandgren kan indga i teet samarbejde med
og hos SDS gennem hele forlgbet. Det forventes, at leverandagren er indstillet
pa, at projektet bliver handteret efter agile principper.

Begreber og definitioner

Forkortelse eller begreb | Definition / forklaring

SEB Sundhedsveesnets Elektroniske Brugerstyring.

DGWS Den Gode WebService

Agile processer En feellesbetegnelse for den principielle tilgang til

(Benaevnes ogsa projekter, at risikoen minimeres og udbyttet

Iterative) optimeres gennem korte iterative processer.
Krav og lgsning er ikke ufravigeligt fastlagt pa
forhdnd, men udvikles i interaktion imellem
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kunde og leverandgr.

Anvender (systemer)

Systemer hos interessenter f.eks. Region hvorfra
der foretages udvikling af integration til system-
til-system lgsning som sa igen star for den videre
intergration til @vrige systemer som lokalt
anvender SOR.

NSP

Den Nationale Serviceplatform pa
sundhedsomradet. En platform med en reekke it-
infrastrukturelementer, der gar det nemmere,
billigere og mere sikkert at udveksle
sundhedsdata

KRS

Kopiregisterservice.

STS

Security Token Service. En it-tjeneste i
infrastrukturen, som udsteder "security tokens”.
Disse "tokens” indeholder typisk informationer
om brugeren som STS tjenesten har kontrolleret
og som den modtagende part dermed kan stole

pa.

SOAP

Simple Object Access Protocol. Standard for
Web Service kommunikation.

SDN

Sundhedsdatanettet. Et it-netveerk, der er
beskyttet og kraever godkendelse og aftaler for at
en part kan fa adgang.

SLA

Service Level Agreement

NSP Backoffice

Centralt miljg indeholdende forskellige
komponenter og faciliteter, herunder en
Dataopsamlings- og Distributionsplatform, der er
et element i NSP infrastrukturen, der ggr det
muligt at opsamle og distribuere data til alle
landets NSP instanser.

RID Ressource Identifikationsnummer. RID-
nummeret udgar en entydig identifikation af
signaturholderen bag en medarbejdersignatur.

NSP SDM NSP StamDataModul

IO/IE InstitutitOwner/ Institutionsejer

HI/SI Healthlnstitution/Sundhedsinstitution

OU/OE OrganisationalUnit/OrganisatoriskEnhed
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Overblik over den gnskede lgsning

Pa Sundhedsdatanettet er det med nuvaerende Igsning muligt for autoriserede
brugere at tilgd SOR via hhv. SOR GUI og EDI GUI. Via SOR GUI gives
mulighed for fremsggning, oprettelse og vedligeholdelse af enheder i SOR og
via EDI GUI kan oplysninger om lokationsnumre og EDI oplysninger tilgas og
vedligeholdes. Desuden gives mulighed for masseopdatering af SOR og EDI
via CSV-filer. Pa internettet er der adgang til natligt genererede filer med fuldt
udtraek af SOR i form af en XML fil og en CSV fil.

Nedenstaende figur skitserer pa principniveau de nuvaerende muligheder for
adgang til SOR sammen med de gnskede udvidelser for system-til-system

integration.
/]
SOR XML %
Internettet /:\ Fuldt SOR udfrcek / Natlig kersel

_________________________________________________ o e
Sundhedsdatanettet i

Bruger af
SOR  ====-es > ‘

SOR & SHAK

SOR EDI
SOR GUI Forretningslogik

&
validering
Lokalt system

med SOR
integration

Forretnings
logik

SOR

\ j Q‘ltra&k

Figur 1: Logisk overblik over gnsket system-til-system Igsning med illustration af nye
snitflader ”SOR Opdater” og "SOR Udtrak” til henholdsvis oprettelse og opdatering af
enheder i SOR og udtraek fra SOR.

Der gnskes udviklet Igsning tii SOR som supplement til de eksisterende
adgange. En Igsning som giver mulighed for lokalt hos anvender af SOR at
etablere integration, som f.eks. muligger oprettelse, redigering og lukning af
SOR enheder samt udtreek af forskellige typer af data fra SOR (f.eks. SOR
enheder, EDI information og SHAK/SOR mapninger inklusiv historik).
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De nye adgangsmuligheder til SOR miljget skal udelukkende udstilles
gennem NSP; dvs. det er kun gennem NSP, at anvender far adgang til de nye
integrationsmuligheder. Dette er kravsat i naerveerende kravspecifikation og er
indikeret med den rgde afgraensning i ovenstaende Figur 1. | [SOR services]
kravseettes de nedvendige udvidelser tii SOR miljget. Disse er i Figur 1
markeret med grgn afgraensning.

Det er vigtigt at fremhaeve, at udvikling af den samlede lgsning kun kan
realiseres ved udvikling af bade den grgnne og rgde afgreensninger. Det vil
ikke ngdvendigvis veere den samme leverandar, der udvikler begge omrader,
hvorfor der kan veere indbyrdes afhaengighed mellem disse to
udviklingsforlgb, fordelt pa flere leverandgrer.

Begrundelse for den gnskede Igsning

Udvikling af SOR services pa NSP skal statte op omkring plan for udbredelse
af SOR og lukning af SHAK ved at udgere et vigtigt element, der giver
mulighed for at forbedrede arbejdsgange for anvendere af SOR i forbindelse
med den Igbende opdatering og behov for udtraek fra SOR.

Ved at fa en snitflade stillet til rddighed geres det muligt at fa en langt teettere
integration til anvendelse af SOR. Som anvender ggres det muligt at foretage
opdateringer og udtraek i SOR direkte fra lokalt system og samtidig etablere
integration med gvrige systemer til handtering af egen organisation lokalt.

| korte traek forventes at:

* Regionerne kan anvende egne organisationssystemer som basis for
opdatering i SOR.

* Systemleverandgrer kan opdatere data om meddelelsestyper pa
lokationsnumre til elektronisk kommunikation direkte fra egne systemer, og
dermed forbedre kvaliteten af elektronisk kommunikation.

* Kommunerne kan opdatere data om kommunernes sundhedsorganisation
fra egne organisationssystemer, og dermed medvirke til en korrekt
repreesentation af den enkelte kommunes organisation i SOR.

* Sundhedsveesnets parter kan foretage mapninger fra SHAK koder til SOR
koder og omvendt via serviceudstillelse af SHAK/SOR mapningsdata pa
NSP. Dette f.eks. med henblik pa at kunne kommunikere eller integrere pa
tveers af lgsninger, hvor nogle af Igsningerne er SHAK baserede og andre
er SOR baserede.

Mapningsservicen skal ses i sammenhang med SHAK og lukning af denne.
Efter lukning af SHAK vil datagrundlaget for mapningsservicen blive frosset
fast.

Afgrasning og forudsatninger

Tabellen nedenfor giver en opsummering af projektets afgraesninger og
forudseetninger:
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Afgrasning

Beskrivelse af afgrasning

Begrundelse for

afgrasning

Bibeholdelse af
eksisterende
udtreeksmuligheder

Det er ikke en del af dette
projekt at foretage en
tilpasning af de eksisterende

udtreekssmuligheder til SOR.

Disse vil forventeligt blive
bibeholdt i deres nuvaerende
form i en overgangsperiode.

Det er centralt at
eksisterende
arbejdsgange for
anvendelse af SOR i
form af opdateringer
0g udtreek ikke
pavirkes far det kan
ske efter aftale med
interessenter.

Udvidelse af SEB

Det forudsaettes at SEB
udvides i henhold til de
beskrevne behov for
brugerstyring og sikkerhed.

Udvikling sikres af
SDS.
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Om kravspecifikationen

Dette afsnit forklarer kravenes form og hvordan kravene teenkes at tilgodese
kundens forretningsmaessige mal.

Kravenes form

Kravene er opdelt i kapitler efter deres art. | hvert kapitel er kravene opstillet i
afsnit der vedrarer en bestemt arbejdsopgave eller emne.

Kravene indeholder flg.:
- Kravnummer eller Optionsnummer
- Overskrift
- Beskrivelse
- (Info) Lasningsforslag
- (Info) Andre informationer (eksempel, kommentar ...)

De forste tre punkter er obligatoriske og udger selve kravet. Foruden disse
punkter kan kravet foresla en lgsning samt andre oplysninger. Disse
oplysninger er ikke en del af kravet, men nogle nyttige informationer til
Tilbudsgiver, der kan hjeelpe eller guide mod den rigtige lgsning.

Kravene har fortlgbende unikke numre og kan saledes utvetydigt refereres il
med deres kravnummer, f.eks. Krav 1 eller K1.

Alle krav kan opfyldes af Tilbudsgiver og vil fremstd som en
konkurrenceparameter i tilbudsvurderingen. Opfyldes et krav ikke, vil dette
indga i den samlede bedgmmelse af Tilbudsgivers tilbud i overensstemmelse
med det anfgrte i tildelingskriterierne i Udbudsbetingelserne.

Opfyldelsen af krav kan veere gradueret. Tilbudsgiver skal beskrive
kravopfyldelsen, med angivelse af hvorvidt og hvorledes krav, vil kunne
honoreres.
Opfyldelsesgraden skal angives efter fglgende gradueringsprincip:

1: svarende til helt opfyldt

2: svarende til delvist opfyldt

3: svarende til ikke opfyldt

Det bemaerkes, at angivelse af opfyldelsesgraden "Delvist opfyldt” eller "lkke
opfyldt” netop udger et forbehold.

Hvis Tilbudsgiver i forhold til et krav veelger at angive opfyldelsesgraden "lkke
opfyldt” skal Tilbudsgiver altid redegeare for, hvorfor kravet ikke opfyldes.

Safremt Tilbudsgiver i forhold til et krav veelger at angive opfyldelsesgraden
"Delvist opfyldt®, skal Tilbudsgiver altid mindst redegere for fglgende forhold:
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* Hvilke mangler der er i den tilbudte Igsning i forhold til det beskrevne krav
* Hvilke konsekvenser manglerne vil fa for SDS ved brug af lgsningen
* Hvilke muligheder der er, for at kompensere for de beskrevne mangler

Tilbudsgivers lgsningsbeskrivelse

SDS leegger veaegt pa, at ydelserne til etableringen af system-til-system
lasningen skal vaere baseret pa en raekke principielle forhold, herunder:

* at Igsningerne genanvender eksisterende webservices, komponenter og
infrastruktur for SOR i det omfang det er formalstjenligt

* at leverandgren forstar at indga i og anvende iterative/agile metoder, hvor
dette giver fortrin

* at lgsningen er verificerbart skalerbar, stabil og robust imod de mest
sandsynlige driftsudfordringen

* atleverandgren er indstillet pa at udvikle Igsningen i teet samarbejde med
NSP operatgren, SOR’s Igsningsarkitekt og forretningsspecialister.

Disse forhold bgr tilbudsgiver overordnet forholde sig til i forbindelse med
udfeerdigelsen af sin Igsningsbeskrivelse.
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Use-cases for den gnskede Igsning

| det felgende listes de use-cases, der ligger til grund for og skal understgttes
af lgsningen. Use-cases vil indga som “baggrundsforstaelse” for de enkelte
komponenter, der @nskes anskaffet. Use-cases er beskrevet med
udgangspunkt i den samlede malarkitektur, dvs. use-cases understgttes af
den samlede lgsning bade involverende NSP og SOR. Som neevnt vil
naerveerende kravspecifikation udelukkende beskrive krav til udvidelserne pa
NSP.

Overblik over use-cases

Nedenstaende tabel lister de use-cases, der er beskrevet i det falgende, samt
reference til de afsnit af kravspecifikationen, hvor krav omhandler
pageeldende use-case. Det (eller de) centrale krav, der vedrgrer use-casen,
er ligeledes naevnt. Dette skal ikke forstds som "det eneste” krav, der har med
pageeldende use-case at ggre.

Usecase | Overskrift Afsnit - Krav
ucC1 Opret ny enhed i SOR Delspec D, Krav 19
uc2 Opdater enhed i SOR Delspec D, Krav 19
UC3 Flyt enhed i SOR Delspec D, Krav 19
ucC4 Erstat enhed i SOR Delspec D, Krav 19
uC5 Nedlzeg enhed i SOR Delspec D, Krav 19
ucCe6 Hent fuldt udtreek af aktuel SOR Delspec C, Krav 13
ucv Hent seneste aendringer i SOR Delspec C, Krav 14
ucCs Hent historisk udgave af SOR Delspec C, Krav 15
uc9 Hent fuld udtreek af historisk SOR Delspec C, Krav 16
ucC10 Opdater EDI oplysninger i SOR Delspec D, Krav 19
UC11 Find lokationsnummer Delspec B, Krav 6
Uc12 Hent aktuelle lokationsnumre og EDI typer | Delspec B, Krav 7
UcC13 Hent aktuel klassifikation Delspec B, Krav 8
uc14 Hent SHAK/SOR Mapningstabeller Delspec C, Krav 17
uc15 Send MedCom meddelelse Delspec B, Krav 9, Krav
10

UC1: Opret ny enhed i SOR

Mal: En anvender af SOR kan direkte via etableret integration til SOR oprette nye
enheder i SOR i egen organisation.
Resume: Der er lokalt hos anvender behov for at justere organisationen. Der kan dels

veere tale om enkeltvis oprettelse af enkelte nye enheder f.eks. en ny afdeling
men ogsa stgrre organisationsaendringer som f.eks. et ny sygehus.

Frem for at skulle oprette enheder enkeltvis via SOR GUI eller den
eksisterende masseopdateringsfunktion ggres det muligt for Anvender via
integration til SOR-NSP opdater Service, at oprette enheder direkte fra lokalt
system og dermed fa etableret en integreret arbejdsgang, hvor det lokale
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organisations system bliver opdateret samtidigt med at SOR bliver opdateret.
Efter oprettelse er det muligt for Anvender via SOR-NSP udtreek Service, at
hente en opdateret udgave af SOR, hvor den nye enheder er indeholdt. Dette
vil veere tilgaengeligt ndr SOR importer har hentet opdateret udtraek og stillet
dette til radighed’

Aktarer:

Anvender — f.eks. en Region med behov for opdatering af SOR

Betingelser:

Ny enhed som gnskes oprettet i SOR overholder valideringsbetingelser i
SOR.
Anvender har (via SEB) rettighed til oprettelse af enhed.

Udlases af:

Lokale organisationsaendringer hos anvender

Hovedflow:

Der er hos Anvender behov for at oprette en ny organisatorisk enhed. Hos
anvender registreres oplysninger for ny organisatorisk enhed svarende til de
kreevede felter for enheder i SOR.

Fra lokalt system veelges oprettelse af enhed i SOR og kalder via SOR-NSP
Opdater Service.

SOR Opdater Service validerer rettighed til oprettelse.

SOR Opdater Service opretter og placerer den nye enhed i SOR (via SOR
intern webservice), hvorefter Anvender modtager synkron svar fra SOR om
succesfuld oprettelse, inklusiv SOR-enhed.

Resultat:

Anvender har i SOR faet oprettet en ny enhed og denne nye enhed er
tilgaengelig for udtreek efter import til NSP.

UC2: Opdater enhed i SOR

Mal:

En Anvender af SOR kan direkte via etableret integration tii SOR-NSP
Opdater Service opdatere enheder i egen organisation i SOR.

Resume:

Over tid kan der vaere behov for at justere oplysninger i SOR om egne
organisatoriske enheder.

Som alternativ til anvendelse af SOR GUI eller EDI GUI ggres det muligt via
system-til-system integration at opdatere attributter pa egne enheder.

Efter opdatering ligger oplysninger klar i SOR umiddelbart efter og er
tilgeengelige for udtreek.

Aktarer:

Anvender — f.eks. en Region med behov for opdatering af SOR.

Betingelser:

Ny enhed som gnskes opdateret i SOR overholder valideringsbetingelser i
SOR.
Anvender har rettighed (via SEB) til opdatering af enheden i SOR.

Udlases af:

Lokale andringer til organisation hos Anvender.

Hovedflow:

Der er hos Anvender behov for at opdatere allerede eksisterende
organisatorisk enhed. Hos Anvender registreres opdatererede oplysninger for
ny organisatorisk enhed svarende til de kreevede felter for enheder i SOR.

Fra lokalt system vaelges opdatering af enhed i SOR via SOR-NSP Opdater
Service.

SOR Opdater Service redigerer enhed i SOR via SOR intern webservice,
hvorefter Anvender modtager synkron svar fra SOR om succesfuld redigering,
inklusiv SOR-enhed.

Resultat:

Anvender har i SOR faet opdateret enhed og denne opdaterede enhed er
tilgeengelig for udtreek.

' Hyppighed af import frekvens fastlaegges under udviklingsforlgbet
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UC3: Flyt enhed i SOR

Mal: Anvender kan justere repraesentation af egen organisation i SOR og flytte
rundt pa enheders organisatoriske placering i SOR.

Resume: Over tid kan der veere behov for at flytte placering af egne enheder i SOR.
Som alternativ til anvendelse af SOR GUI eller EDI GUI ggres det muligt via
system-til-system integration at flytte placering af egne enheder.

Efter anvendelse af integrationen er flytning og flytningsdatoen gemt i SOR og
er tilgeengelige for udtraek efter import fra NSP.

Aktarer: Anvender — f.eks. Region med behov for at flytte enhedsplacering i SOR.

Betingelser: | Anvender har rettighed til at flytte den valgte organisatoriske enhed.

Udlgses af: | Lokale aendringer til organisation hos Anvender.

Hovedflow: | Der er hos Anvender behov for at flytte en eksisterende organisatorisk enhed i
egen organisation. Hos Anvender registreres flytningen og der veaelges
derneest flyt af enhed via SOR-NSP Opdater Service.

SOR Opdater Service flytter enheden i SOR via SOR interne webservices.

Resultat: Anvender har i SOR faet flyttet enhed i repraesentationen af egen organisation

og den nye placering er tilgeengelig i SOR efterfglgende efter import til NSP.

UC4: Erstat enhed i SOR

Mal: Anvender kan justere repraesentation af egen organisation i SOR og erstatte
enheder i SOR med andre enheder.

Resume: Over tid kan der veere behov for at erstatte eksisterende enheder med andre
eksisterende enheder.

Som alternativ til anvendelse af SOR GUI eller EDI GUI ggres det muligt via
system-til-system integration at flytte placering af egne enheder som
erstatning for andre.

Aktgrer: Anvender — f.eks. en Region med behov for eendring af organisation.

Betingelser: | Anvender har rettighed til at erstatte valgte organisatoriske enheder. Enheder
som gnskes erstattet er nedlagt.

Udlgses af: | Lokale aendringer til organisation hos Anvender.

Hovedflow: | Der er hos Anvender behov for at erstatte en eksisterende organisatorisk
enhed i egen organisation med anden eksisterende enhed. Hos Anvender
registreres aendringen og der veelges dernaest erstat af enhed via SOR-NSP
Opdater Service.

SOR Opdater Service erstatter nedlagt enhed med anden enhed i SOR via
SOR Interne Webservices.
Resultat: Anvender har i SOR faet erstattet enhed i repreesentationen af egen

organisation. /ndringer er tilgengelig i SOR efterfglgende efter import fra
NSP.

UC5: Nedlaeg enhed i SOR
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Mal:

Anvender kan nedleegge enheder i SOR.

Resume:

Over tid kan der veere behov for at nedleegge egne enheder i SOR.

Som alternativ til anvendelse af SOR GUI ggres det muligt via system-til-
system integration at nedlsegge egne enheder.

Efter kald til system-til-system er nedlagt enhed afspejlet nar der foretages
udtraek efterfglgende.

Aktarer:

Anvender — f.eks. en Region med behov at nedlsegge egne enheder.

Betingelser:

Anvender har rettighed til at nedlaegge den valgte organisatoriske enhed.

Udlases af:

Lokale andringer til organisation hos anvender.

Hovedflow:

Der er hos anvender behov for at nedleegge en eksisterende organisatorisk
enhed i egen organisation. Hos anvender registreres nedlaegningen og der
veelges dernaest nedleeg af enhed i SOR via SOR-NSP Opdater Service.

SOR Opdater Service foretager nedleeggelsen i SOR via SOR interne
webservices.

Resultat:

Anvender har i SOR faet nedlagt enhed i repreesentationen af egen
organisation og nedlaeggelse er tilgeengelig i SOR efterfglgende efter NSP
import.

UC6: Hent fuldt udtraek af aktuel SOR

Mal: Anvender kan hente et helt udtreek af den aktuelle udgave af SOR (uden fuld
historik).

Resume: Afheengigt af lokal anvendelse kan anvender af system-til-system lgsning
have behov for jeevnligt at hente et fuldt udtraek af den aktuelle SOR.

Aktarer: Anvender — f.eks. System hos Region, der er sat op til periodisk at hente
aktuel SOR.

Betingelser: | Anvender har rettighed til at hente fuldt udtraek.

Udlgses af: | Behov for fuldt opdateret udgave af aktuel SOR.

Hovedflow: | Anvender har lokalt et fuldt udtraeek af SOR og har f.eks. opbygget en
arbejdsgang hvor de efter behov (f.eks. pa ugentlig basis) henter en fuld kopi
af SOR.

Via NSP KRS (KopiRegisterService) hentes fuldt udtreek af aktuel SOR som
anvender enten gennemgar for at finde aendringer siden sidst eller veelger at
lagre den fulde kopi.

Resultat: Anvender har modtaget fuldt udtraek af aktuel SOR.

UC7: Hent seneste a&ndringer i SOR

Mal: Anvender kan ngjes med at forholde sig til seneste eendringer i SOR frem for
at skulle hente og gennemga fuldt udtreek.
Resume: Med de eksisterende udtraeksmuligheder fra SOR er det kun muligt at hente

et fuldt udtraek fra SOR, som efterfalgende skal indlaeses og behandles lokalt
bl.a. med henblik pa at afggre hvilke konkrete eendringer, der er sket i SOR
siden sidste udtraek.

Med understgttelse af denne use case gives mulighed for at hente et ’delta’
udtraek, hvor kun seneste aendringer fra SOR sendes med.
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Aktarer:

Anvender — f.eks. system hos Region, der er sat op til periodisk at hente
seneste andringer i SOR.

Betingelser:

Anvender har rettighed til at hente aendringsudtraek.

Udlases af:

Lgbende behov for regelmaessig opdatering af eget system med seneste
&ndringer i SOR.

Hovedflow:

Anvender har lokalt et fuldt udtreek af SOR og har opbygget en arbejdsgang
hvor de efter behov (f.eks. dagligt) henter seneste aendringer fra SOR.

Via NSP KRS (KopiRegisterService) hentes seneste endringer (hvor
anvender selv veelger fra hvilket tidpunkt).

Andringer til SOR som leveres indeholder alle transaktioner som er foretaget
siden angivet tidspunkt.2

Efter modtagelse af aendringer opdaterer anvender egen repraesentation af
SOR.

Resultat:

Anvender har faet opdateret egen repreesentation af SOR med seneste
eendringer.

UCS8: Hent historisk udgave af SOR

Mal: Denne use case giver anvender mulighed for at hente en specifik udgave af
SOR som denne var geeldende pa en given dato.

Resume: Anvender kan i forskellige sammenhzenge have behov for at bruge
information fra SOR som SOR s& ud pa et bestemt tidspunkt, f.eks. 1. januar
2014.
Det er med nuveaerende udtreeksmuligheder ikke muligt at fa et sadan
historisk udtreek men med understgttelse af denne use case bliver det muligt
— pa tilsvarende made som aktuelt udtraek — at hente en fuld udgave af SOR
givet en dato bagud i tid.

Aktarer: Anvender — f.eks. Region med behov for at se historisk udgave af SOR f.eks.
til brug for indberetningsformal

Betingelser: | Anvender har rettighed til at hente historisk version af SOR.

Udlgses af: | Anvenders behov for at bruge SOR historik

Hovedflow: | Anvender veelger fra lokal applikation at tilgé historisk udgave af SOR.
Via NSP KRS (KopiRegisterService) hentes udtraek af historisk SOR som
SOR sé& ud pa specifik dato. | anvender applikation praesenteres dette for
anvender.

Resultat: Anvender kan fra eget system tilga historisk version af SOR

UC9: Hent fuld udtraek af historisk SOR

Mal:

Anvender kan hente fuld udgave af SOR inkl. alt historik.

Resume:

Enkelte anvendere af SOR har behov for at kunne anvende det fulde SOR
udtreek inkl. historik — enten integreret med egne systemer eller til f.eks.
forskningsmaessige formal. Med understgttelse af denne use case gives
mulig herfor.

2 Det er anvenders ansvar at processer alle zendringer mhp. at fa et konsolideret og
validt billede af aktuel SOR efter opdatering.
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Aktarer:

Anvender — f.eks. Region der har opbygget egen organisationsapplikation
baseret pa fuldt SOR udtreek.

Betingelser: | Anvender har rettighed til at hente fuldt udtreek med historik

Udlgses af: | Eksempelvis behov for ’bootstrap’ af lokal indlaesning af SOR som
efterfglgende via delta indlaesning holdes opdateret.

Hovedflow: | Anvender veelger fra lokal applikation at tilga historisk udgave af SOR.
Via Kopiregister service pad NSP hentes udtreek af historisk SOR og
praesenteres for anvender.

Resultat: Anvender har fra eget system hentet fuld udtreek af SOR inkl. Historik

UC10: Opdater EDI oplysninger i SOR

Mal: Anvender kan opdatere EDI oplysninger for en reekke lokationsnumre
samtidigt.

Resume: Det er via SOR-EDI understgttet, at anvender kan foretage 'bulk’ opdatering
for en raekke lokationsnumre med tilladte EDI meddelelsestyper. Via denne
use case understgttes dette via system-til-system lgsning.

Aktgrer: Anvender — f.eks. leverandgr af leegepraksissystemer.

Betingelser: | Anvender har rettighed til opdatering af EDI oplysninger pa de bergrte
lokationsnumre.

Udlgses af: | Anvender har dannet sig et overblik (evt. ved brug af 'Hent aktuelle EDI-
typer’) over behov for aendringer.

Hovedflow: | Anvender veelger fra egen applikation at f& opdateret en raekke valgte
lokationsnumre med nye aktuelle meddelelsestyper og/eller andre
lokationsnumreoplysninger (f.eks. system-type).

Anvenders applikation opretter forbindelse tii SOR-NSP Opdater Service
mhp. at opdatere lokationsnummer og EDI oplysninger.

SOR Opdater Service validerer aendringen og rettigheder og sender
resultatet tilbage.

Resultat: Anvender har faet opdateret EDI — og lokationsnummeroplysninger i SOR

for det gnskede antal lokationsnumre i én arbejdsgang.

UC11: Find lokationsnummer

Mal: Giver anvender mulighed for at finde lokationsnumre pa SOR enheder ud fra
en reekke sg@ge kriterier (svarende til sgsge mulighed p& EDI-GUI).

Resume: Anvender kan have brug for at fa& overblik og information om specifik
anvendelse af lokationsnumre i SOR og gives med understgttelse af denne
use case mulighed for at anvende system-til-system integration sa sggning
kan foretages fra egne lokale systemer uden anvendelse af SOR-GUI.

Aktgrer: Anvender — f.eks. leverandgr af leegepraksissystemer.

Betingelser: | Anvender har rettighed til at sgge lokationsnumre i SOR.

Udlgses af: | Sege behov hos anvender

Hovedflow: | Anvender veelger fra egen applikation at sgge efter lokationsnumre givet

indtastede sggekriterier.
Anvender applikation opretter forbindelse til SOR-NSP Stamdata Service og
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sgger efter lokationsnumre. Fra NSP returneres sggeresultat. | anvenders
applikation praesenteres sggeresultat.

Resultat:

Anvender har foretaget sogning og faet resultatet praesenteret i egen
applikation.

UC12: Hent aktuelle lokationsnumre og EDI typer

Mal: Anvender af SOR kan med understgttelse af denne use case fa et overblik
over hvilke EDI typer der kan modtages og sendes fra et specifikt
lokationsnummer.

Resume: Anvender har til brug for opdatering af EDI oplysninger brug for et samlet
overblik over den aktuelle mapning.

Aktarer: Anvender — f.eks. leverandgr af leegepraksissystemer.

Betingelser: | Anvender har rettighed til at hente EDI-typer.

Udlgses af: | Anvender har behov for overblik.

Hovedflow: | Anvender veelger fra egen applikation at f& hentet og opdateret seneste
udgave af EDI-typer og lokationsnumre.

Anvenders applikation opretter forbindelse tii SOR-NSP Stamdata Service
pa NSP og foresparger pa aktuel udgave af EDI-typer.

Resultat: Anvender har hentet aktuelle EDI-typer

UC13: Hent aktuel klassifikation

Mal: Som anvender af system-til-system snitflade er der brug for at sende
klassificeret input til servicekald. Med denne use case understgttes behovet
for generelt at hente de relevante klassificerede udfaldsrum, som anvendes
af  SOR. Relevante klassifikationer ~er  beskrevet i filen
Sor.zip/SorDataTypes.xml, der er tilgeengelig via:
http://filer.nsi.dk/sor/data/sor/sorxml/v_2 0_0/

Resume: Anvender har eksempelvis brug for at opdaterer lokationsnumre i SOR og
skal i den forbindelse specificere understgttede meddelelsestyper. De
tilladte udfaldsrum som en slutbruger hos anvender kan vaelge imellem
hentes direkte via system-til-system integration.

Aktgrer: Anvender — f.eks. leverandgr af leegepraksissystemer.

Betingelser: | Anvender har rettighed til at hente klassifikation

Udlgses af: | Anvender har behov for at hente seneste udgave af en specifik klassifikation
i SOR.

Hovedflow: | Anvender veelger fra egen applikation at f& hentet og opdateret seneste
udgave af en eller flere klassifikationer.

Anvender applikation opretter forbindelse til SOR-NSP Stamdata Service og
forespgrger pa aktuel udgave af navngiven klassifikation.

Resultat: Anvender har faet opdateret egen repraesentation af klassifikation med

seneste udgave fra SOR.

UC14: Hent SHAK/SOR Mapningstabeller
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Mal: Giver lokal organisation mulighed for at hente SHAK/SOR mapningstabeller
med henblik pa at stille disse data til radighed lokalt.

Resume: Lokal organisation har eksempelvis et lokalt system baseret p4 SHAK og

dette system skal levere et output til en ekstern Igsning (f.eks. national
database), som forventer et input baseret pa SOR.
Den lokale organisation kan pa& baggrund af adgang til SHAK/SOR
Mapningstabellerne, som er hjemtaget via NSP, etablere en systemmaessigt
lgsning sédledes, at det SHAK baserede output "overseettes” til et SOR
baseret output, der kan sendes til den eksterne part.

Aktarer: Lokale Igsninger, f.eks. Patient Administrativt System.

Betingelser: | Lokal organisation har rettighed til at hente SHAK/SOR Mapningstabellerne

Udlgses af: | Lokal organisation har behov for at hente seneste udgave af SHAK/SOR
Mapningstabellerne; dette kan f.eks. ske en gang i dggnet.

Hovedflow: | Lokal organisation veelger at hentet og opdateret seneste udgave
SHAK/SOR Mapningstabellerne.

Lokal applikation opretter forbindelse til SOR KRS og forespgrger pa aktuel
udgave af SHAK/SOR Mapningstabeller.

Resultat: Anvender har faet opdateret de lokale SHAK/SOR Mapningstabeller med

seneste geeldende version.

UC15: Send MedCom meddelelse

Mal:

Anvender har behov for at mappe en SHAK kode til en SOR kode eller
omvendt. Dette kan understgttes af SHAK/SOR mapningsfunktionalitet, der
er tilgeengelig pa NSP.

Resume:

Anvender har eksempelvis brug for at sende en MedCom meddelelse fra et
system, der er baseret pa SHAK, til et modtagersystem, der er baseret pa
SOR. Afsendersystemet har genereret beskeden og denne besked
indeholder SHAK koder (f.eks. for identifikation af afsender og modtager).
Inden beskeden kan sendes, skal den konverteres, saledes den indeholder
SOR koder. Til dette formal kaldes service pd NSP, der mapper fra SHAK
kode til tilhgrende SOR kode. Resultatet af mapningen kan veere en liste af
SOR koder hvorfor den lokale lgsning skal rumme mulighed for a veelge
rette SOR kode.

Pa tilsvarende vis kan der for modtagersystem af en MedCom besked vaere
behov for at konvertere en modtaget MedCom besked fra SOR til SHAK.
Igen kan der kandes service pa NSP der konverterer fra SOR til SHAK.

Aktarer:

Anvender af lokal Igsning, f.eks. Patient Administrativt System.

Betingelser:

Anvender har rettighed til at kalde SHAK/SOR mapningsservice pa NSP.

Udlases af:

Anvender har behov for at mappe en enkelt SHAK kode til tilhgrende SOR
kode eller omvendt.

Hovedflow:

Anvender vaelger fra egen applikation at f& mappet SHAK kode til tilhgrende
SOR kode eller SOR kode til SHAK kode via service pa NSP.

Resultat:

Anvender har faet udtrykt relevant SHAK kode med tilhgrende SOR kode
eller omvendt.
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Malarkitekturen

| dette afsnit gives et overblik over malarkitekturen for den samlede lgsning,
hvorledes den nye Igsning indgar i den eksisterende arkitektur samt hvilke
konkrete elementer, der efterspages.

NSP Backoffice

.................
K

Eksisterende
komponenter
Justerede
komponenter

Nye
komponenter

Nelgglelojfe]
SOR

Importer

SOR
Stamdata

0
.................

Replikering E

K3

' Delspec C

SOR
SOR KRS Opdater

i SOR

H Enkelf
Opslag

: Service SOR SHAK/SOR

H Delspec B Stamdata Mapningsudtroek

Nelgglele] o] SOR
Udfreek

SOR Interne
Webservices

.............. .

* Delspec D
i SOR-NSP SHAK/SOR
Opdater Wiepiole

SHAK/SOR
% Mapnings
................... algoritme

Figur 2: Malarkitekturen for den samlede lgsning. Det med redt indrammet er kravsat i
narvarende kravspecifikation. Snitfladerne udstilles pa Sundhedsdatanettet (SDN).

| ovenstaende Figur 2 er den samlede malarkitektur for Igsingen vist.

Nye komponenter, der skal udvikles, er markeret med grgn. Komponenter,
der skal justeres, er markeret med bla og eksisterende komponenter er
markeret med gra. Tilsvarende er eksterne systemer, som Igsningen
interagerer med, markeret med gra.

Kun Igsningselementerne pa NSP er beskrevet i neerveerende
kravspecifikation (de med rgdt indrammede dele af Igsningen). De @vrige dele
af lasningen er beskrevet i [SOR Services].

Nye og aendrede komponenter pa NSP er kort gennemgaet her og

efterfglgende kravsat i de respektive Delspecifikationer A, B, C samt D (se
ovenstaende figur).
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Udvikling af komponenter pa NSP:

SOR Importer: Stamdataimporter skal udvikles, der kan hente initielt
udtraek samt lgbende opdateringer af SOR registret (inklusiv SHAK/SOR
mapningstabeller), med henblik pa at data importeres som SOR Stamdata
pa NSP. Data importeres til NSP backoffice miljget. Via backoffice miljgets
mekaniske til distribution af stamdata replikeres SOR stamdata til de
enkelte NSP instanser. Komponenten er kravsat i Delspecifikation A.

NSP Stamdata databasen skal tilfgjes nye tabeller, indekses, mm saledes
SOR stamdata (inklusiv SHAK/SOR mapningstabeller) kan importeres og
persisteres. Databasen modificeres som en del af udviklingen af SOR
Importeren. Dette er kravsat i Delspecifikation A.

SOR Enkelt Opslag Service: Der skal udvikles ny NSP komponent der
tilvejebringer specifikke SOR udtreek baseret pa indholdet af SOR
Stamdata pa NSP. Komponenten udstiller en raekke operationer, herunder
operationer, der mapper fra SOR koder til SHAK koder og omvendt.
Komponenten er kravsat i Delspecifikation B.

SOR KRS etableres med henblik pa udtraek af forskellige typer af data fra
SOR  Stamdata pa NSP. Dette  tilvejebringes  gennem
anvendelse/konfiguration af NSP’ens KopiRegisterService (KRS). Dette er
kravsat i Delspecifikation C.

SOR-NSP Opdater: Pa NSP udstilles webservice til opdatering af SOR.
Der skal leveres en komponent "SOR-NSP Opdater” pa NSP, der sikrer
transformation og viderestilling til SOR Opdater services i SOR miljget.
Komponenten er kravsat i Delspecifikation D.
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Delspecifikation A: SOR Stamdata pa Backoffice

Via SOR miljget (se Figur 2) tilvejebringes SOR Stamdata pa NSP Backoffice
saledes Stamdatamodulet (SDM) pa NSP kan processere og stille SOR
Stamdata til radighed pa de enkelte NSP instanser i en struktur, der er egnet
til formalet beskrevet i neervaerende kravspecifikation.

Principskitse for NSP Stamdatamodulet er til information skitseret i
nedenstaende figur (kun SOR data er illustreret, men Stamdatamodulet
indeholder ogsa andre registre, f.eks. CPR, Yder og Autorisation). Den
funktionalitet, der tilvejebringer SOR data ("SOR fil” i figuren) til NSP
Backoffice er kravsat i [SOR Services].

Nielgglele]fo]

SOR
Nelaglele]fe]

SOR
Importer

SOR fil

Replikering

Stamdata .
SOR
Stamdata

Figur 3: Stamdatamodulet pa NSP

For hver datakilde, er der implementeret en specifik importer, som parser og
gemmer data — og er ansvarlig for "tilmelding”, sa data bliver tilgeengelige via
services pa NSP.

Generelt er det overordnede flow, der gennemfgres i SDM, som falger:

* Kildedata modtages fra ekstern leverandgr (SOR miljget i dette
tilfaelde) via en transportkanal ved enten at afvente, at data leveres
(typisk via SFTP, hvilket er det foretrukne) eller ved, at der sendes en
forespargsel til leverandgren i et fast interval.

* Den relevante importer scanner hyppigt filsystemet for nye data og
igangseetter en parser, som parser og persisterer de modtagne data i
databasen. Importeren implementeres ved hjeelp af
importerframeworket, som dels handterer kontrol flow (dvs. styrer
hvornar den specifikke parser skal kaldes), dels stiller et API til
radighed for bl.a. persistering. Der findes en Template Importer som
stilles til radighed for leverandgren. Denne kan med fordel anvendes.
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Krav 1.

* De persisterede data replikeres herefter ud til alle NSP-platforme
(centrale og decentrale) og er herefter tilgeengelige for udtraek. Denne
mekanisme er en del af NSP og ikke noget, der har med importeren at
gare.

Leverandgren skal pa NSP Backoffice miljget levere en SOR Importer som
tilpasser Stamdata databasen saledes at SOR Stamdata realiseres som en
del af Stamdatamodulet pa NSP>.

SOR Importer

Leverandgren skal som del af lasningen levere en SOR Importer (som del af
Stamdata miljget i NSP Backoffice). Denne applikation skal hente SOR fil,
som leveret af SOR miljget specificeret i [SOR Services]. SOR fil er
tilgaengelig i filstrukturen overvaget af Importeren.

SOR Importeren skal processere SOR fil og persistere data som SOR
Stamdata pa NSP. Data skal persisteres i en struktur, der er egnet til at
imgdekomme de krav, der er beskrevet i naervaerende kravspecifikation
(specifikt Delspecifikation B og C).

SOR Importeren skal bade kunne levere det initielle load af data (inklusiv
historik) samt de lgbende opdateringer af data, der forekommer pa baggrund
af aendringer i SOR registret.

Information: der henvises til [SOR-XML] for overblik over SOR-struktur/SOR-
data.

Information: det kan antages, at der sidelgbende med realisering af
naervaerende Igsning udvikles specifikt SOR udtraek fra SOR miljget mhp. at
tilvejebringe SOR filer til brug for lgsningen.

Information: det forventes, at SOR opdateres pa "daglig basis” hvorfor det
vurderes tilstreekkeligt, at SOR Importeren skal kgre "en gang i dagnet”.

Leverandgren skal i teet dialog med SDS sikre, at SOR filer leveres pa en
sadan made (form og indhold) at naerveerende kravspecifikation kan
realiseres.

Information: det forventes, at struktur for SOR Stamdata skal overholde
relevante dele af XML-filens XSD’er, se [SOR-XML].

SOR Importeren skal falge retningslinjer for udvikling herfor som beskrevet af
NSP.

Information: NSP krav til udvikling af nyt import modul er beskrevet her:

® Det skal bemaerkes, at NSP SDM indeholder et SOR udtraek i forvejen. Dette SOR
udtraek er dog specifikt rettet mod anvendelse af FMK og kan ikke anvendes i forhold
til neerveerende kravspecifikation. Det i denne delspecifikation beskrevne SOR
Stamdata skal tilvejebringe adgang til hele SOR registret, inklusiv SHAK/SOR
mapningstabeller med henblik pa at understatte de beskrevne krav og usecases.
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Krav 2.

Krav 3.

Krav 4.

https://www.nspop.dk/display/web/Implementering+af+Stamdata+import+mod
ul.

Applikationsserver

NSP-platformen afvikles pa Wildfly 8.2 applikationsserver. Det er derfor et
krav, at SOR Importer kan kgre pa denne applikationsserver efter aftale med
NSP-operatgren.

SOR Stamdata DB

Leverandgren skal designe tabeller og indekser i stamdataregister SOR
Stamdata i teet samarbejde med SDS. Design af SOR Stamdata skal
godkendes af SDS. Tabellerne skal realiseres i NSP Stamdata databasen
(baseret pa MariaDB med Galera Cluster). Der henvises til nedenstaende link
med hensyn til krav til, hvorledes database tabellerne skal designes:
https://www.nspop.dk/display/web/Implementering+af+Stamdata+import+mod
ul.

Tilbudsgiver skal beskrive, hvorledes opgaven forventes at blive Igst, samt
beskrive den endelige Igsningen for det tilbudte import modul.

Dokumentation for SOR Stamdata DB

Leverandgren skal dokumentere den SOR Stamdata Datamodel som
realiseres pa NSP. Dokumentationen skal tilvejebringe anvendere af SOR
Stamdata en forretningsmeessig forstaelse af det SOR data, der bliver
tilgaengelig pa NSP. Se ogsa Krav 46.
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Krav 5.

Delspecifikation B: Opslagsservices af SOR Stamdata pa NSP

Som skitseret i Delspecifikation A sa bliver SOR Stamdata tilgeengelige pa de
enkelte NSP instanser via den replikeringsmekanisme, som er til radighed pa
NSP. Denne replikering foregar automatisk og sikrer, at stamdata registre i
NSP backoffice miljget lebende replikeres til de enkelte NSP instanser.
Derved er f.eks. SOR Stamdata "nzer-realtime” opdateret pa de enkelte NSP
instanser.

Serviceudstillelse af stamdataregistre pa NSP giver mulighed for dels
specifikke opslag i de tilknyttede registre, dels mulighed for udtraek af hele
registret til opbevaring og anvendelse i den lokale infrastruktur. Nedenstaende
figur viser en skitse over princippet.

Lokal Organisation

Anvender 1

Anvender 2 SOR Stamdata
Kopi

SOR Enkelt
Opslag

Service
. DGWS/SDN
Kopiregister
H SOR KRS
Klient Nelaglelo]fe]
DGWS/SDN

SOR
Nifelgleleife]

Figur 4: Serviceudstillelse af SOR Stamdata pa NSP. Kald til services pa NSP routes
gennem DCC (NSP afkoblingskomponent). Dette er for nemheds skyld ikke illustreret
pa figuren.

Specifikke opslag realiseres i komponenten "SOR Enkelt Opslag Service”
mens kopiregisterservicen realiseres ved konfiguration af komponenten KRS
(KopiRegisterService).

SOR Enkelt Opslag Service kravstilles i denne delspecifikation. | den
efterfglgende Delspecifikation C kravstilles SOR KRS.

Etablering af komponent SOR Enkelt Opslag Service

Der skal leveres en SOR Enkelt Opslag Service komponent pa hver NSP
instans. Komponenten skal udstille en reekke operationer som specificeret i
naerveerende kravspecifikation. De udstillede services skal veere i
overensstemmelse med Den Gode Webservice, version 1.0.1, se [DGWS].
Der er krav om identitetsbaserede webservices (niveau 3) med STS-
signerede DGWS ID-kort.
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Krav 7.

Krav 8.

Information: STS = Security Token Service er den komponent i SOSI-
fgderationen, der verificerer og underskriver system- og
medarbejdersignerede ID-kort i federationen.

FindLocationNumber

Der skal tilvejebringes en webservice operation med navnet
“findLocationNumber” pa SOR Enkelt Opslag Service komponenten i henhold
til DGWS, version 1.0.1. Webservicen skal udstilles pa SDN. Webservicen
modtager fglgende parametre:

* Liste af optionelle sggeparametre, inklusiv "Sg@g kun i egne
lokationsnumre”.

Operationen foretager en sggning i SOR Stamdata pa NSP og returnerer:
* Sggeresultat i struktur svarende til EDI-GUI s@ge svar

Leverandgren skal i samarbejde med SDS fastleegge de praecise input og
output parametre. Endvidere skal leverandgren i samarbejde med SDS
fastlaegge relevante fejlkoder, og behandling heraf i henhold til
retningslinjerne for NSP.

getCommunicationTypesAccepted

Der skal tilvejebringes en webservice operation med navnet
"getCommunicationTypesAccepted” pa SOR Enkelt Opslag Service
komponenten i henhold til DGWS, version 1.0.1. Webservicen skal udstilles
pa SDN. Operationen skal generere liste med lokationsnumre og tilhgrende
"tilladte” MedCom meddelelsestyper.

Operationen foretager en sggning i SOR Stamdata pa NSP og returnerer:
* Liste med attributter svarende til 'edityper.csv’ inklusiv internt EDI-type-ID

Information: som et eksempel pa filen "edityper.cvs” henvises til
http://ffiler.sst.dk/sor/data/sor/edityper/v_1_2_1/edityper.csv

Leverandgren skal i samarbejde med SDS fastleegge de praecise output
parametre. Endvidere skal leverandgren i samarbejde med SDS fastlaegge
relevante fejlkoder, og behandling heraf i henhold til retningslinjerne for NSP.

getCurrentClassification

Der skal tilvejebringes en webservice operation med navnet
"getCurrentClassification” pa SOR Enkelt Opslag Service komponenten i
henhold til DGWS, version 1.0.1. Webservicen skal udstilles pa SDN.
Webservicen modtager fglgende parametre:

* Navn pa klassification/lookupdata i SOR.
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Krav 10.

Operationen foretager en sggning i SOR Stamdata pa NSP og returnerer:
* Kilassificeret udfaldsrum

Information: Relevante klassifikationer er beskrevet i filen
Sor.zip/SoDataTypes.xml, der kan hentes her:
http://filer.nsi.dk/sor/data/sor/sorxml/v_2 0 0/

Leverandgren skal i samarbejde med SDS fastleegge de praecise input og
output parametre. Endvidere skal leverandgren i samarbejde med SDS
fastlaegge relevante fejlkoder, og behandling heraf i henhold til
retningslinjerne for NSP.

ShakSorMap

Der skal tilvejebringes en webservice operation med navnet "ShakSorMap” pa
SOR Enkelt Opslag Service komponenten i henhold til DGWS, version 1.0.1.
Webservicen skal udstilles pa SDN. Webservicen modtager felgende
parametre:

* <SHAK kode>
e <dato> (optionelt)

Operationen foretager en sggning i SOR Stamdata (specifikt SHAK/SOR
mapningstabeller) og returnerer:

* Liste af SOR koder (en eller flere) tilknyttet <SHAK kode> i SHAK/SOR
mapningstabellerne gyldigt pa tidspunkt angivet ved <dato>.

* Er <dato> ikke angivet skal operationen returnere svar pa baggrund af
"dags dato”, dvs. derved returnere det aktuelt geeldende
mapningsresultat.

Information: Der henvises til [SOR Services] med hensyn til beskrivelse af
den konkrete mapningsalgoritme, der tilvejebringer SHAK-til-SOR
mapningstabeller.

Operationen skal kunne handtere, at den SHAK kode, der medgives i kaldet,
ikke findes i mapningstabellerne.

Leverandgren skal i samarbejde med SDS fastleegge de praecise input og
output parametre. Endvidere skal leverandgren i samarbejde med SDS
fastlaegge relevante fejlkoder, og behandling heraf i henhold til
retningslinjerne for NSP.

SorShakMap

Der skal tilvejebringes en webservice operation med navnet "SorShakMap” pa
SOR Enkelt Opslag Service komponenten i henhold til DGWS, version 1.0.1.
Webservicen skal udstilles pa SDN. Webservicen modtager falgende
parametre:
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Krav 12.

e <SOR kode>
e <dato> (optionelt)

Operationen foretager en sggning i SOR Stamdata (specifikt SHAK/SOR
Mapningstabellerne) og returnerer:

* SHAK koden tilknyttet <SOR kode> i SHAK/SOR mapningstabellerne
gyldigt pa tidspunkt angivet ved <dato>, safremt sddan SHAK kode
eksisterer. | svares skal indikeres om SHAK koden er knyttet til <SOR
kode> direkte eller om den er fundet ved at "s@ge opad”.

* Findes der ikke tilknyttte SHAK kode i ovenstaende sagning returneres
passende indikation af dette ("null-veerdien”).

* Er <dato> ikke angivet skal operationen returnere svar pa baggrund af
"dags dato”, dvs. derved returnere det aktuelt geeldende
mapningsresultat.

Information: Der henvises til [SOR Services] med hensyn til beskrivelse af
den konkrete mapningsalgoritme, der tilvejebringer SOR-til-SHAK
mapningstabeller.

Operationen skal kunne handtere, at den SOR kode, der medgives i kaldet,
ikke findes i mapningstabellerne (dvs. ikke er en gyldig/eksisterende SOR
kode).

Leverandgren skal i samarbejde med SDS fastleegge de praecise input og
output parametre. Endvidere skal leverandgren i samarbejde med SDS
fastlaegge relevante fejlkoder, og behandling heraf i henhold til
retningslinjerne for NSP.

Konfigurationsservice

Leverandgren skal pa SOR Enkelt Opslag Service komponenten etablere en
konfigurationsservice kaldet DKS (DCC Konfigurations Service), med henblik
pa at route kald gennem DCC.

Information: En DKS er en HTTP baseret service, der skal svare med et XML
dokument pa HTTP GET. Svaret skal indeholde konfigurationsinformation til
CRK, Den Centrale Route Konfigurator.

For detaljer henvises til https://www.nspop.dk/display/web/DKS+--
+DCC+Konfiguration+Service.

Beskyttelse af operationerne

De i Krav 6, Krav 7, Krav 8, Krav 9 og Krav 10 beskrevne operationer skal
beskyttes med gyldigt STS signeret ID-kort, baseret pa VOCES certifikater.
ID-kortet ma maximalt veere 24 timer gammelt. Hvis der ikke er medsendt et
gyldigt ID-kort skal operationen returnere med fejlkode. Operationen skal
tiekke om pagaeldende virksomhed er whitelistet. SOR Enkelt Opslag Service
komponenten skal give mulighed for at konfigurere whitelisting baseret pa
CVR nummer.
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Krav 15.

Delspecifikation C: SOR-KRS pa NSP

Der kan foretages komplette kopier af stamdata-registre ved anvendelse af
Kopiregisterservicen (KRS), der er en identitetsbaseret DGWS webservice
udstillet pa NSP platformen.

DGWS/SDN

Nfelgglele]e]

SOR
Nfelgglelejfe!

SOR KRS

Figur 5: SOR Kopi Register Servicen

Kopiregisterservicen giver mulighed for etableringsudtraek, hvor de forskellige
datatyper knyttet ti SOR Stamdata kan hentes®. Fglgende udtreek skal
etableres ved anvendelse af KRS pa SOR Stamdata.

Aktuelt SOR registret tilgaeengelig som kopi register service

Baseret pa import af fuld SOR (incl. historik) (som beskrevet i Delspecifikation
A) skal leverandgren etablere tilpasning af KRS pa NSP saledes at det bliver
muligt at foretage fuldt udtraek af aktuel SOR ved anvendelse af KRS.

Udvikling og konfiguration skal overholde retningslinjer herfor pA NSP som
beskrevet: https://www.nspop.dk/display/web/SKRS+-
+Stamdata+Kopi+Register+Service

Tilbudsgiver skal beskrive hvordan kravet forventes lgst.

Hent seneste a&ndringer i SOR

Baseret pa import af fuld SOR (incl. historik) (som beskrevet i Delspecifikation
A) skal Leverandgren etablere tilpasning af KRS pa NSP saledes at det bliver
muligt at foretage "deltaudtreek” af SOR — dvs. hentning af alle sendringer i
SOR siden <dato> (input parameter til servicen).

Hent historisk SOR (snapshot)

Baseret pa import af fuld SOR (incl. historik) (som beskrevet i Delspecifikation
A) skal Leverandgren etablere tilpasning af KRS pa NSP saledes at det bliver
muligt at foretage "historisk udtreek af SOR” — dvs. henting af SOR som det sa
ud pa <dato> (input parameter til servicen).

* Hvert register pa NSP er inddelt i nogle datatyper. Et kald til KRS returnerer en af
disse datatyper, se https://www.nspop.dk/pages/viewpage.action?pageld=2361946.
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Hent fuld historisk SOR

Baseret pa import af fuld SOR (incl. historik) (som beskrevet i Delspecifikation
A) skal Leverandgren etablere tilpasning af KRS pa NSP saledes at det bliver
muligt at foretage fuld historisk udtreek af aktuelt SOR.

SHAK/SOR mapningstabeller tilgeengelig som kopi register service
Baseret pa import af fuld SOR (incl. historik), som beskrevet i Delspecifikation
A skal leverandgren etablere tilpasning af KRS pa NSP saledes at det bliver
muligt at foretage fuldt udtraek af SHAK/SOR mapningstabeller ved
anvendelse af KRS.

Udvikling og konfiguration skal overholde retningslinjer herfor pA NSP som
beskrevet: https://www.nspop.dk/display/web/SKRS+-
+Stamdata+Kopi+Register+Service

Tilbudsgiver skal beskrive hvordan kravet forventes |gst.

Beskyttelse af operationerne

De i Krav 13, Krav 14, Krav 15, Krav 16 og Krav 17 beskrevne operationer
skal beskyttes med gyldigt STS signeret ID-kort, baseret pa VOCES
certifikater.

Hvis der ikke er medsendt et gyldigt ID-kort skal operationen returnere med
fejlkode. Operationen skal tiekke om pagaeldende virksomhed er whitelistet.

Information: Ovenstaende beskyttelse er "standard KRS” og sker gennem
konfiguration af KRS.

Leverandgren skal i samarbejde med NSP Operatgren sikre, at KRS bliver

konfigureret korrekt i forhold til det anskede sikkerhedsniveau for
operationerne beskrevet i denne Delspecifikation C.
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Delspecifikation D: SOR-NSP Opdater Service

En national SOR-NSP Opdater komponent skal stilles til radighed pa NSP.
Servicen skal fglger de vedtagne standarder for udstillelse af services pa NSP
og stilles til radighed i overensstemmelse med de pa NSP fastlagte service-
og supportaftaler.

SOR-NSP Opdater Servicen skal fungere som "webservice gateway” for SOR
Opdater Servicen i SOR miljget. Denne service kan forudsaettes at veere
tilgeengelig pa SOR miljget (se [SOR Services]). Sa i princippet skal SOR-
NSP Opdater Servicen blot veere en "proxy-snitflade” for tilsvarende snitflade,
der udstilles fra SOR miljget (dvs. SOR Opdater Servicen).

Nedenstaende figur illustrerer det overordnede design for Igsningen og tilgang
via en decentralt opstillet NSP. Det skal bemaerkes, at i den konkrete
realisering vil komponenten SOR-NSP Opdater blive kaldt gennem NSP’ens
afkoblingskomponent DCC. Dette er ikke illustreret pa figuren.

DGWS/SDN
SOR-NSP
Fagsystem —. Opdater

. SOR
Opdater
SOAP/SDN

SOR Interne
Webservices

SOR DB

Figur 6: SOR-NSP komponent som service gateway pa backoffice

Idet NSP anvender DGWS og SOR Opdater Servicen er baseret pa en SOAP
snitflade vil SOR-NSP Opdater komponenten fungere som ’oversaetter”
komponent. Komponenten modtager kald som fglger Den Gode Webservice
(DGWS) til SOR Opdater servicen og transformerer dem til webservice
protokollen SOAP som SOR Opdater Servicen benytter. Svaret fra SOR
Opdater Servicen transformeres af komponenten til DGWS svar og sendes
tilbage til kalderen.

SOR-NSP Opdater komponent

Leverandgren skal i samarbejde med NSP Operatgren etabler en SOR-NSP
Opdater komponent pa NSP, der skal agere "service gateway” for SOR
Opdater Servicen pa SOR miljget og dermed pa NSP udstille alle de
operationer som SOR Opdater komponenten udstiller.

Komponenten skal modtage en besked i henhold til DGWS standarden.
Beskeden parses og transformeres til SOAP, hvorefter beskeden sendes til
SOR Opdater komponenten.
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Hvis kommunikationen med SOR Opdater servicen fejler returneres passende
fejlbesked. Hvis kommunikationen gar godt modtages svaret fra SOR Opdater
Servicen, som transformeres til et DGWS svar og sendes tilbage til
fagsystemet via NSP.

Konfigurationsservice

Leverandaren skal pa SOR-NSP Opdater komponenten etablere en
konfigurationsservice kaldet DKS (DCC Konfigurations Service), med henblik
pa at route kald gennem DCC.

Information: En DKS er en HTTP baseret service, der skal svare med et XML
dokument pa HTTP GET. Svaret skal indeholde konfigurationsinformation til
CRK, Den Centrale Route Konfigurator.

For detaljer henvises til https://www.nspop.dk/display/web/DKS+--
+DCC+Konfiguration+Service.

Beskyttelse af SOR-NSP Opdater snitfladen

Operationerne pa SOR-NSP Opdater service gateway’en skal beskyttes pa
Niveau 4 med gyldigt STS signeret medarbejder ID-kort baseret pa et
MOCES certifikat. ID-kortet ma maximalt veere 9 timer gammelt. Hvis der ikke
er medsendt et gyldigt ID-kort skal operationen returnere med fejlkode.
Operationen skal tiekke om virksomheden indeholdt i ID-kortet er whitelistet.
SOR-NSP Opdater komponenten skal give mulighed for at konfigurere
whitelisting baseret pa4 CVR nummer.

Information: Autorisation handhaeves via SOR Opdater komponenten, se
ogsa Delspecifikation E.
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Delspecifikation E: Sikkerhed og Brugerstyring

De SOR services, der udstilles pa NSP ved realisering af naerveerende
kravspecifikation, giver adgang til en reekke operationer, dels i NSP miljget,
dels i det bagvedliggende SOR miljg. Som specificeret i de foregaende afsnit
er der generelt tale om fglgende typer af services:

* Hentning af data fra SOR Stamdata
*  SOR Opdater services

Der er adgang til disse typer af operationer fra de decentrale savel som den
centrale instans af NSP og derved tilbydes sundhedsveaesnets parter en
mulighed for at rekvirere SOR data samt opdatere SOR data pa tveers af
sektorer og organisationer.

Der er behov for at have kontrol med hvem der henter data (pa CVR niveau)
og hvem der opdaterer data (pa medarbejder niveau) i SOR registret
(autentifikation). Der er endvidere behov for at autorisere medarbejderen, der
opdater SOR, saledes at der f.eks. er sikkerhed for, at brugeren kun opdater
"egne” SOR enheder. Det er derfor et krav at:

* de operationer der henter data (dvs. operationerne hgrende til SOR-
KRS og SOR Enkelt Opslag Service) beskyttes med whitelisting pa
CVR niveau baseret pa anvendelse af VOCES

* operationerne hgrende til SOR-NSP Opdater beskyttes med MOCES

* Medarbejder der tilgar SOR-NSP Opdater autoriseres via SEB -
Sundhedsveesnets Elektroniske Brugerstyring. Dette foregar i samspil
mellem SEB og SOR Opdater komponenten i SOR miljget.

De operationer, der implementeres ved konfiguration af KRS pa NSP
(Stamdata Kopi Register Servicen) er underlagt whitelistningbegraensning,
som en del af KRS. Denne whitelistning er baseret pa CVR-nummeret, der er
indeholdt i det anvendte ID-kort, kombineret med et registernavn,
datatypenavn og version. Whitelisting handteres bilateralt med NSP-
operatgren gennem en supporthenvendelse (se i @vrigt Delspecifikation C,
Krav 18).

Operationerne, der tilvejebringes via SOR Enkelt Opslag Service skal pa
lignende vis underlaegges whitelistningbegraensning. Dette er kravsat i
Delspecifikation B (Krav 12).

Den sidste type af services (SOR-NSP Opdater Service) skal beskyttes med
gyldigt STS signeret medarbejder ID-kort baseret pa MOCES certifikat. Dette
er kravsat i Delspecifikation D. Der skal yderligere foretages autorisation op
mod SEB, saledes at der sikres dataafgraensning pa rette niveau (SOR-enhed
eller loationsnummer). Dette er neermere beskrevet i det falgende.
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Beskyttelse af SOR-NSP Opdater services

Pa nedenstaende Figur 7 er vist et oversigtsbillede af arkitektur og eksempel
kaldsflow (opdatering af SOR) for brugerstyring og sikkerhed for system-til-
system snitflade. For at sikre, at anvender af SOR kun har mulighed for at
rette i egne organisationer via system-til-system integration anvendes SEB,
der i forvejen indeholder information om brugerid, roller i SOR, CVR-nummer
og identifikation af tilladte SOR enheder.

DGWS/SDN

DGWS/SDN

SOR-NSP
Opdater SOR

Opdater

SOAP/SDN
SOR Interne
Webservices

Figur 7: Integration til SEB

Lgsningen skal implementere specifik understottelse af flow som beskrevet
nedenfor (tallene refererer til Figur 7); fejlsituationer er ikke beskrevet:

1. Fagsystemet anvender STS snitflade til dels at fa udstedt et ID kort pa
medarbejderen (der autentificerer sig via sit medarbejder signatur),
dels at fa STS til at verificere ID kortet (STS token med indlejret ID
kort udstedes). Dette er "standard NSP” flow.

2. Fagsystem kalder komponenten SOR-NSP Opdater (gennem DCC).
Komponenten tjekker, at der er medsendt STS token med
medarbejder ID kort indlejret. Komponenten tjekker, at fagsystem er
whitelistet (CVR niveau).

3. SOR-NSP komponenten kalder SOR Opdater snitfladen. | kaldet til
SOR Opdater Servicen pa SOR miljget medsendes id pa
medarbejder, baseret pa det medarbejder ID-kort, der medsendes til
SOR-NSP Servicen. | kaldet indgar ligeledes typen af operation og
tilhgrende nagdvendige inputparametre, f.eks. SOR enhed(er) der
redigeres. Dette er specificeret i [SOR Services].

4. SOR Opdater Servicen anvender snitflade til SEB og kan verificere, at
medarbejderen har rettighed til at foretage aendringer af de
pageaeldende data elementer.

Den skitserede lgsning forudseetter, at eksisterende webservices pa SEB
udvides til den planlagte anvendelse for SOR. Det kan antages, at denne
service pa SEB er til radighed (se [SEB Services]). Der henvises i gvrigt til
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[SOR Services] med henblik pa specifikation af komponenten SOR Opdater
og anvendelsen af SEB.

Sikkerhed og brugerstyring

Leverandgren skal i samarbejde med SDS etablere bruger og
sikkerhedslgsning i henhold til den skitserede arkitektur, herunder fastleegge
beskeder og handlinger ved fejlsituationer. Tilbudsgiver kan antage, at
brugerstyring pa SOR Opdater Servicen foregar som beskrevet i naerveerende
delspecifikation.

Information: | [SOR Services] er beskyttelsen af SOR Opdater servicen
beskrevet.
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Krav 24.

Krav 25.

Krav 26.

Krav 27.

Krav 28.

Krav 29.

Tekniske krav til Igsningen

Folgende afsnit indeholder de tekniske krav til Igsningen. Tilbudsgiver skal
forholde sig til alle nedenstaende krav.

Overordnede tekniske krav

Hgoj tilgaengelighed

Det er centralt at den udviklede lgsning understgtter hgj tilgaengelighed og
mindst mulig nedetid.

Tilbudsgiver skal beskrive de typiske vedligeholdelsesprocesser, herunder
hvilke driftssituationer der vil kraeve egentlige servicevinduer og hvilke der kan
ske "rullende” uden at lasningen skal tages ud af drift.

Robusthed ved modelandringer

Tilbudsgiver skal beskrive, i hvilket omfang Igsningen er designet, sa det
sikres, at fremtidige andringer i SORs datamodel vil have faerrest mulige
konsekvenser i forhold til @endringer i @vrige komponenter i Igsningen.

Minimum impact

Tilbudsgiver skal beskrive, i hvilket omfang Igsningen er designet, sa
driftsproblemer eller forringet service-niveau far konsekvenser for feerrest
mulige anvendersystemer.

Overvagning
Leverandgren skal indga i et samarbejde med NSP-operatgr omkring
kriterierne for overvagning.

Testmiljo

Leverandgren skal som del af udviklingen medvirke til, at der er adgang til et
testmiljg pa NSP, der kan anvendes til test af alle arbejdsgange og med
adgang til fuld SOR database. Dette skal veere tilgeengeligt for alle SOR
services pa NSP som specificeret i naerveerende kravspecifikation (dvs.
webservices SOR-NSP Opdater, SOR KRS, SOR Enkelt Opslag Service).

Information: det er NSP driftsleverandgr, der bestilles til at "bygge” NSP
testmiljget. Leverandgren skal levere de komponenter, der skal testes, til NSP
driftsleverandgren.

Open Source licens

Det udviklede programmel leveres i henhold til den Open Source licens, der
geelder for NSP komponenter. Afvigelse fra dette krav kan undtagelsesvis og
alene pa basis af forudgaende begrundelse tillades ved anvendelse af
proprieteere komponenter og programbiblioteker.

3. parts komponenter
Tilbudsgiver skal beskrive de eventuelle 3. parts komponenter og
programbiblioteker der indgar i lasningen.

Leverandgren skal sikre, at der kun bruges 3. parts komponenter i nyeste

version og der kun bruges kode fra aktivt vedligeholdte projekter. Ydermere
skal Tilbudsgiver redegare for, hvordan man i fremtiden sikrer sig, at
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Krav 30.

Krav 31.

Krav 32.

Krav 33.

Krav 34.

Krav 35.

eventuelle fejl og sikkerhedshuller i disse komponenter rettes og
vedligeholdes.

Krav til logning

NSP logning
Logning skal fglge regler herfor pa NSP, se [NSP-HUSREGLER], f.eks. i
forhold til SLA og Audit log.

Tilbudsgiver skal beskrive, hvorledes lgsningen forholder sig til NSP
logningskonceptet.

Krav til graeenseflader

Integration via Webservices, XML og SOA

Integration fra Anvender til lasningen skal udelukkende forega via
webservices og XML baseret pa en service orienteret arkitektur (SOA).
Webservices skal udstilles i henhold til standarden DGWS.

Krav til udvikling og udviklingsprocessen

Udviklingsproces

For udvikling pa NSP skal udviklingskrav og proces overholdes som
beskrevet i naerveerende kravspecifikation.

Tilbudsgiver skal beskrive den udviklingsproces som vil blive anvendt i
projektet. Leverandgren vaegter hgijt, at udviklingsprocessen er agil (baseret
pa SCRUM eller tilsvarende) og sker i teet samarbejde med SDS og NSP-
Operatgren. Leverandgren skal patage sig projektlederrollen for processen
(SCRUM Master eller tilsvarende) og kan forvente, at SDS, eller en af SDS
udpeget part, patager sig rollen som SCRUM Product Owner eller tilsvarende.
Leverandgren skal veere indstillet pa at holde regelmaessige fysiske mader
med kunden, som en del af udviklingsprocessen (se ogsa Krav 54).

Test

Leverandgren skal gennemfgre en test af den samlede lgsning, der
demonstrerer, at det overholder kravene i ngervaerende kravspecifikation. Der
skal udarbejdes testplan, testsuites, testcases og testdata. Resultatet af
testen skal ligeledes dokumenteres.

Krav til anvendt teknologi

Teknologikrav
Udvikling af udvidelser til NSP skal ske pa Java baseret teknologi og skal
overholde retningslinjer defineret for udvikling pa NSP (som defineret af NSP).

Overholdelse af NSP-husregler

De komponenter der udvikles som falge af naervaerende kravspecifikation,
skal driftes i "NSP-miljget”. Det er derfor et krav, at komponenterne
overholder "husreglerne” for NSP-komponenter og —services, herunder — men
ikke begraenset til — krav til applikationsserver, udviklingssprog og byggemiljg
[NSP-HUSREGLER].
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Krav 36.

Krav 37.

Krav 38.

Krav 39.

Krav 40.

Krav 41.

Krav 42.

Husreglerne skal gennemgas, og leverandgren skal for hvert punkt angive
hvordan reglerne overholdes, eller begrunde en eventuel afvigelse.

Krav til fremtidig vedligeholdelse

Overdragelse af udviklet Igsning

Leverandgren skal sikre, at den udviklede Igsning inden afslutning af projektet
formelt overdrages til SDS. Tilhgrende kode med dokumentation skal veere i
en sadan kvalitet, at SDS fremadrettet kan foretage udvidelser, fejlrettelser og
generel foretage vedligehold.

Tilbudsgiver skal beskrive hvorledes lgsningen formelt overdrages til SDS.

Vedligeholdelse i en begranset periode
Tilbudsgiver skal tilbyde support og vedligeholdelse af den leverede Igsning i
en begreenset periode pa 2 ar regnet fra overdragelsen.

Det skal vaere muligt for SDS (eller en af SDS udpeget part, f.eks. NSP
operatgren) at henvende sig til Leverandaren for support og vedligehold (3.
level support). Leverandgren skal oplyse kontaktpunkt (telefon eller email) for
supporthenvendelser.

Information: NSP har en supportfunktion, der agerer 2. level support for
henvendelser fra brugere af NSP. 1. level support varetages af de lokale
(f.eks. regionale) supportfunktioner.

Leverandgren skal inden for normal arbejdstid (hverdage 08.00 til 16.00)
garantere en reaktionstid pa ikke mere end 30 minutter fra henvendelsen
foretages.

Krav til sikkerhed

Information security management
| Tilbudsgiver skal ved udvikling af I@sningen sikre overholdelse af ISO27001.

Integritet og kvalitet

Lasningen skal sikre integritet og kvaliteten af data, i form af validering af
input, intern datahandtering og output.

Tilbudsgiver skal beskrive i hvilket omfang Igsningen sikrer integritet og
kvalitet.

Procedurer
Leverandgren skal, i samarbejde med NSP Operataren, fastlaegge procedurer
for fejlhandtering, opdateringer og fejlrettelser for system-til-system Igsning.

AEndringshandtering
Leverandgren skal, i samarbejde med SDS, fastleegge procedurer for
a&ndringshandteringer af lasningen.

Kvalitet

Leverandgren skal i samarbejde med NSP Operatgren fastlaegge hvilke dele
af ny funktonalitet der automatisk skal testes med henblik pa optimalt udbytte.
Tilbudsgiver skal beskrive i hvilket omfang Igsningen kan testes automatisk
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Krav 43.

Krav 44.

Krav 45.

Krav til performance

SOR udtraek fra NS

Tilbudsgiver skal beskrive i hvilket omfang de forskellige services pa NSP til
udtraek af SOR data samt SHAK/SOR Mapningsdata kan forventes at
imgdekomme svartider pa "fa” sekunder.

Performancetests
Leverandaren skal specificere performancetests i samarbejde med SDS;
disse skal teste for basale use-cases for anvendelse af Igsningen.

Information: Det er NSP operatgren (eller en af NSP operatgren udpeget
part) der har ansvaret for at udvikle og gennemfare performancetests.

Pa baggrund af gennemfgarte tests skal Leverandgren indga i analyse af
behov for performance tuning af nyudviklet og eksisterende funktionalitet.

Belastning

Der forventes en lille belastning pa SOR-NSP Opdater servicen svarende til 1
transaktion per minut (continuous load). L@sningen skal under dette load
kunne handtere svartider som fglger:

* Gennemsnit mindre end eller lig 500 ms
*  95% under 725 ms
*  99% under 1000 ms

Kaldet til SOR Opdater servicen i SOR miljget ma fratraekkes i beregningen af
svartiden.

Der forventes en middel belastning pa ShakSorMap samt SorShakMap
operationerne (se Krav 9 og Krav 10) svarende til 6 transaktioner per minut
(continuous load). Lasningen skal under dette load kunne handtere svartider
som folger:

* Gennemsnit mindre end eller lig 500 ms
*  95% under 1000 ms
*  99% under 1500 ms

Leverandgren skal beskrive hvordan Igsningen vil reagere ved en
peakbelastning svarende til 10 gange den normale belastning.
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Krav 46.

Krav 47.

Krav 48.

Krav 49.

Krav 50.

Krav 51.

Krav 52.

Krav til dokumentation

Folgende afsnit indeholder de overordnede krav til dokumentation for
lzsningen.

Dokumentation af NSP komponenter

Tilbudsgiver skal sikre, at dokumentationen for de dele der leveres pa NSP
felger de generelle krav for NSP komponenter og services vedrgrende
dokumentation.

Information: der henvises til
https://www.nspop.dk/display/web/NSP+projektets+dokumentationskrav for
en beskrivelse af den type af dokumentation, der skal leveres i forbindelse
med nye services og registre pa NSP.

Tilbudsgiver skal beskrive hvorledes dette sikres.

Sprog

Tilbudsgiver skal sikre, at dokumentation udarbejdet i forbindelse med
lasningen skal foreligge pa dansk (dokumentation i selve koden af de interne
webservice er pa engelsk).

Godkendelse
Tilbudsgiver skal sikre, at dokumentation udarbejdet i forbindelse med
lasningen endelig godkendes af SDS.

Dokumentationsgrad

Tilbudsgiver skal sikre, at al nyudvikling dokumenters bade i koden (f.eks.
JavaDoc eller Ndoc) savel som med passende arkitekturdokumenter.
Tilbudsgiver skal beskrive hvilken dokumentation som indgar i Igsningen.

Leverandgren skal tidligt i forlgbet beskrive den overordnede software
arkitektur.

Snitflader

Tilbudsgiver forpligter sig til at levere dokumentation af samtlige snitflader.
Dokumentation skal kunne benyttes af tredje part uden skonomiske, politiske
eller juridiske begraensninger pa implementering og anvendelse.

Test

Tilbudsgiver forpligter sig til at udarbejde testcases og testdokumentation til
alle nyudviklede dele.

Tilbudsgiver skal beskrive proces for udarbejdelse af testcases samt hvilken
dokumentation som indgar i Igsningen.

Driftsdokumentation

Tilbudsgiver forpligter sig til at levere driftsdokumentation til NSP-operatgren
for de dele af Igsningen som skal afvikles pa NSP.

Dokumentation skal kunne benyttes af tredje part uden skonomiske, politiske
eller juridiske begraensninger pa implementering og anvendelse.
Tilbudsgiver skal beskrive hvilken dokumentation som indgar i Igsningen.

Side 38 af 43



Krav 53. Brugerdokumentation og vejledninger
Tilbudsgiver skal beskrive hvilken dokumentation som indgar i lasningen for
sa vidt angar brugerdokumentation og vejledninger.
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Krav 54.

Krav 55.

Krav til Tilbudsgiver vedrgrende kvalitetsstyring og indfering

Det skal bemeerkes, at det nuveaerende set-up i SDS omkring NSP omfatter
fglgende interessenter:

* En Operator (Capgemini Sogeti), der tager sig af styringen af
etableringen, test, vedligeholdelse.

* Et antal konsulenthuse, der som udgangspunkt kun leverer
konsulentydelser og ikke software.

* En servicedesk- og driftsleverander (NetDesign, der varetager drift
og servicedesk med Netic som underleverandgr i forhold til drift og
hosting), der driftsafvikler basissoftware (herunder operativsystemer og
database management systemer) og udviklet software (komponenter,
services og andet).

* En NSP Leverandgr, der har ansvaret for at kvalitetssikre
komponenter, der leveres pa NSP.

* et antal softwareudviklingsleverandgrer, der, styret af operatgren,
leverer software og support/vedligeholdelse af samme.

Kvalitetsstyring og indfaring

Leverander vil i forhold til ovenstaende roller, agere som
softwareudviklingsleverandgr. Leverandgren kan forvente at have
kontaktflader til ovenstaende interessenter. Endvidere kan leverandgren
forvente at have kontaktflade til SOR organisationen.

Leverandor skal tage hgjde for, at der skal samarbejdes med ovennaevnte
interessenter i forhold til kvalitetsstyring, integrationstest,
interoperabilitetstests og indfaring.

Der henvises i gvrigt til [NSP Release] mht. proces for leverance til NSP-
platformen, specifikt til OAT (Operational Acceptance Tjekliste), der skal
anvendes som understgttende "procesveerktgj” for leverancerne.

Tilbudsgiver skal i tilbuddet tage hgjde for, at der kan vaere behov for udvidet
support (3. level) i en periode umiddelbart efter indfgring af Iasningen,
begreaenset til en 4 ugers periode.

Tilbudsgiver skal beskrive hvorledes dette imgdekommes.

Continuous Integration

Det anbefales, at leverandgren anvender Continuous Integration principper i
forhold til udvikling af NSP komponenter herunder, at der anvendes et centralt
udviklingsmiljg pa NSP platformen og svn.nspop.dk som repository til
kildetekst.

Anvendelse af de centrale infrastrukturservices i udviklingsforlgbet letter
integrationsopgaven i forhold til eksterne services omkring NSP Igsningerne
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Krav 56.

samt kvalitetssikringsprocessen af lasningen i forhold til design, test og
idriftseettelse pa NSP platformen.

Tidsplan

Tilbudsgiver skal vedlaegge tidsplan, der i kalendertid angiver mulige
starttidspunkter for projektet, varigheden af projektet, samt hvilke
personressourcer, der tildeles.

| tidsplanen skal der tages hgjde for, at der sidelgbende med udvikling af
lasningselementer pa NSP ligeledes udvikles Igsningselementer pa SOR
(som beskrevet i indledningen til kravspecifikationen, side 5). Dette kan f.eks.
veere ved at identificere afhaengigheder mellem de to delprojekter og sa tidligt
som muligt levere elementer som den anden part er afheaengig af, f.eks. i
forhold til beskrivelse af snitflader (se Krav 50).

Projektet har som mal at levere testet og dokumenteret kode til Operataren
medio December 2017.
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Revisionsnummer|Revisionsdato|Oversigt over rettelser |Rettet af |Rettelser
markeret
0.1 Farste version — skrevet [SMC Nej
med udgangspunkt i
@JA2015 versionen; kun
"NSP delen” er
beskrevet.
0.2 Rettelser efter review af |SMC Nej
NSP Operataren
0.3 10.05.2017 Rettelser efter internt SMC Ja
review (SDS)
0.4 11.05.2017 System-til-system og SMC Ja
mapning services "flettet
sammen”
0.5 15.05.2017 Version til eksternt SMC Nej
review
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